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截止去年，微信公众号数量已经突破2000万个。

正如微信公众号的商业口号“再小的个体也有品牌”所说，
众多微信公众号不仅有企业创建的官方微信公众号，还用很多个人打造的自媒体号。

作为一座有待挖掘的金山

     微信公众号受到各行各业的关注！

下面，我们就一起来走进微信公众平台.......



我们怎么做我们要做什么我们需要注意什么

注册流程 后台运维 图文标准

Q3Q2Q1



如何注册微信公众号

• 什么是微信公众平台？ 

• 微信公众平台主要面向名人、政府、媒体、企业等机构推出的合作推广业务。在这里可以通过微信渠道将品

牌推广给上亿的微信用户，减少宣传成本，提高品牌知名度，打造更具影响力的品牌形象。

注册前须知

• 公众平台注册是否需要费用？

• 目前公众平台注册都是免费的，不需要缴纳费用。



企业号与服务号、订阅号的区别



服务号：主要偏向于服务交互（如“云商优选”，提供绑定信息，服务交互），每月可群发4条消息；

适用人群：媒体、企业、政府或其他组织。

服务号举例：

扫一扫，了解其功能...

公共平台账号类型



服务号：主要偏向于服务交互（如“农夫电商”，提供绑定信息，服务交互），每月可群发4条消息；

适用人群：媒体、企业、政府或其他组织。

服务号举例：

扫一扫，了解其功能...

公共平台账号类型



服务号：主要偏向于服务交互（如“湖北刮目财商”，提供绑定信息，服务交互），每月可群发4条消息；

适用人群：媒体、企业、政府或其他组织。

服务号举例：

扫一扫，了解其功能...

公共平台账号类型



公共平台账号类型
订阅号：主要偏向于为用户传达资讯，（功能类似“黄冈馆”，为用户提供新闻信息或娱乐趣事），每天可群发1条消息；

适用人群：个人、媒体、企业、政府或其他组织。

订阅号举例：

扫一扫，了解其功能...



公共平台账号类型
订阅号：主要偏向于为用户传达资讯，（功能类似“刮目商讯”，为用户提供新闻信息或娱乐趣事），每天可群发1条消息；

适用人群：个人、媒体、企业、政府或其他组织。

订阅号举例：

扫一扫，了解其功能...



• 1、如果想用公众平台简单发发消息，做宣传推广服务，建议可选择订阅号；

• 2、如果想用公众平台进行商品销售，建议可选择服务号，后续可认证再申请微信支付商户。

温馨提示



• 微信公众平号注册时，可根据公众号的用途，具体选择对应的类型，

• 如果企业/媒体/政府/其他组织类型中的信息登记部分资料无法提供，

• 建议您可以选择注册个人类型的公众帐号。

选择合适自身的公众账号



注册公众平台都需要准备哪些材料



基本注册步骤

通过电脑登录微信公众平台官网：http://mp.weixin.qq.com/，点击右上角的“立即注册”

http://mp.weixin.qq.com/


选择注册账号类型



填写注册邮箱和设置公众号登陆密码



登陆邮箱查看邮件 并激活公众平台账号

注意事项：
若没有收到邮件：
1、请检查邮箱地址是否正确，若不正确，请返回重新填写。
2、请检查邮箱设置是否设置了邮件过滤或查看邮件的垃圾箱。
3、若仍未收到确认，请尝试重新发送（点击页面中的“重新发送”）。



点击邮箱中的链接地址，完成激活

注意事项：
1、 如果链接地址无法点击或跳转，请将链接地址复制到其他浏览器(如IE)的地址栏进入微信公众平台。
2、 链接地址48小时内有效，48小时后需要重新注册。



“企业”类型

“政府”类型
包括：国内外、各级、各类政府机
构、事业单位、具有行政职能的

社会组织等类型的公众号

包括：报纸、杂志、电视、电台、
通讯社、其他媒体等类型的公众号

“个人”类型

包括：企业、分支机构、
企业相关品牌、产品与
服务、以及招聘、客服

等类型的公众号。

“媒体”类型

包括：由自然人注册、认证、
运营的公众帐号。 

“其他组织”类型

包括：不属于企业、政
府、媒体、个人的机构

类型的公众号



微信公众平台注册步骤示意图（企业）

进入支付验证注册：
注意事项：
1、请在注册提交10天内使用填写的对公账户打款至我司指定收款账户验证，验
证成功所打款将原路退回；
2、10天内未打款验证或打款信息错误则验证失败，需重新提交资料再次注册；
3、验证通过前，暂时无法使用公众平台的群发功能和高级功能等；
4、验证通过后，公众平台为未认证公众号，但是基本功能已可以使用。



公众号运维



微信公众平台是腾讯为了让用户申请和管理微信公众账号而推出的一个WEB平台。

• 群发功能
• 自动回复
• 自定义菜单
• 素材管理

公众号运维



你打算做什么方向？



初创期的原始粉丝如何积累





需求才是王道



公众号图文标准化生产



招募写
手创作；

自己进行
创作；

相关渠
道转载。

内容筹备三大方式



三大方式

• 招募写手创作 

• 对原创公众号来讲，这是一个很好的选择。可以保证账号源源不断的产生原创内容，增加可读性，

但需要付出相应的成本。

• 自己创作：
• 如何创作一篇优秀的、用户喜欢的图文？
• 文章生产流程：策划主题、收集资料、开始创作、内容编排

• 转载渠道：
• 社交媒体：微博、微信、QQ、人人网、知乎、豆瓣等；
• 新闻客户端：网易、新浪、搜狐、腾讯等；
• 对手公众号



文章排版

秀米

i排版

135
编辑器 易点

编辑器

避免使用大段文字；
图文信息要有层次感；
选择一个适合自己风格的排版工具



标题党的套路

















让粉丝欲罢不能的六大标题

识别度常见
场景

利益痛点 共鸣 热点



痛点

• 《失控》——互联网经典读物，几乎人尽皆知，尤其是面临转型升级的传统企业家对这本书有强烈的求知欲望；

• 《失控》——提到这本书，几乎没有几个人说自己全部读完了，而企业家工作繁忙，更没时间去读完这本书；

•   50条书摘——顿时把读书的压力减小，企业家都喜欢学习新知识，对新鲜概念的吸收非常强烈。

读不完《失控》，至少可以读完这50条书摘

原标题：《失控》书摘50条，精华都在这里



• 给予用户好处的标题：《本信息化市场推广系统能帮你赚钱更快，更多！》

• 赚取利益的成功案例：《10分钟做的一个网站，2年赚了100多万元！》

• 有利益保证的标题：《女士们注意！我们保证让你皮肤更白、更嫩，焕发青春，否则全额退款》

• 打折促销类标题：《所有干货折扣40%，只在星期二》

• “如何”类标题：《如何30天暴瘦20斤》

利益：月薪3千元和3万元的文案，差别究竟在哪



• 工作+生活：挤公交、坐地铁、租房、加班、逼婚、睡懒觉等（生活场景）

                       做总结、做报告、做方案等（工作场景）

                       建议您可以选择注册个人类型的公众帐号。

常见场景：做PPT如何突出中文字体的美感

越具体的场景越吸引人：《那些年，被客户虐过的银行柜员》



• 分清知名度和识别度

• 鲜明的标签+个性化的内容>泛泛的名人效应

识别度：谷歌创始人“公开辱骂”员工后的第二天



• 感同身受是好标题的基本标准

共鸣：你有没有玩命爱过一个姑娘

公众号：二更食堂



• 借热点之势，引爆传播：成本低、趣味性、传播快

热点：“国民老公王思聪赞深度好文：爆田朴珺撩汉往事

公众号：咪蒙



疑问？
（欢迎大家提问）

？



THANK YOU


