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进入淘宝

登陆账号

卖家中心



点击创建个
人店铺，填
写申请开店
认证



然后进行淘
宝开店认证，
点击立即认
证



    手机淘宝帐号要与PC端帐号一样，用手机淘宝帐号扫码认证



开店成功之后我们需

要设置店铺的基本信息，

比如店铺的名称，主营

宝贝等。

点击-卖家中心-，左侧-

店铺管理-选项下面有一

个-店铺基本设置-，点击

进去



店铺名称是可以随时
修改的；标志的大小是

80*80像素非常小的图
片；店铺简介是很重要
的，会加入到店铺索引
中。



     店铺创建成功
后，如果连续5周
出售商品数为0，
店铺会被释放，
店铺名只保留一

周，1周后会被释
放，需要发布宝
贝即可激活店铺



打开淘宝

选择更多

我要开店



根据自己所卖
的产品相关性.
取一个好听好
记的店铺名称





确认开店操作之后，还

需要你进行支付宝账户

实名认证和身份证照片

和本人相符确认的操作，

这些都需要在电脑上进

行操作。



完成了上述操作之后，

接下来，我们将会看到

“立即开启”按钮，点

击该按钮之后，我们的

店铺就正式开张啦
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宝贝发布技巧

宝贝发布   
注意事项

宝贝发布    
后优化设置

店铺基本
优化



2.标题

3.宝贝属性

4.主图

5.价格

5.详情导航

++

6.上下架时间

1.类目



1.

类目选错将会被认为作弊，且会做宝贝降权处理，也或者会被隐形降权。



2.标题

切记，千万不要直接
搬别人的关键词直接
用，因为搜索引擎不
会展现两款相同的宝
贝出来的。我们先确
定一个自己的核心词，
再用这个核心词去延
伸长尾词，然后组合
成标题就好了。

精准的关键词让消费者的阅读体验就会越好，在点击率的提升上



3.宝贝属性

如实填写完整，不然会影响DSR动
态评分

宝贝的属性和类目，只要是有的，一定要全部填写完整，并且一定不能填写错误



4.主图



5.价格



6.详情导航



7.上下架
时间

上下架的黄金时段是：
上午9:00-12:00; 下午
13:30-17:30;黑夜
19:00-23:00。要格外
提示一点的是：假如你
是小卖家，没必要去竞
赛黄金时段的上下架时
刻，你看这个时刻有多
少人在上架?有多少优
异宝物？



++

1.橱窗推荐

2.公益宝贝

3.评论有礼

4.手机专享

5.淘宝VIP

6.先用后付

7.7+退货承诺

8.其他



橱窗推荐 双击添加内容 双击添加内容

选出你的关键优异宝贝长时刻
橱窗引荐，有销量的宝贝必定
要长时刻参与橱窗推行，作为

关键引流的宝贝。

1.橱窗推荐

标刺激老客户再次下单，需要
订购相关促销软件，如：优惠

券题

给多少无所谓，
最主要是心意一

定要到

2.公益宝贝 3.评论有礼



橱窗推荐 双击添加内容 双击添加内容

今年会有95%来自手机淘宝成交，
只有手机成交量达到一定比例，
才会有这个功能，自己想办法解
决哦~~~，如开通直通车，偏向

手机端精准引流

4.手机专享

消费者保障服务，让购买体验
更加的好

信誉高的买家
的权重，一定
比新买家的权
重要来的高

5.淘宝VIP 6.先用后付



橱窗推荐 双击添加内容

消费者保障服务，如果你对产
品有信心，尽量设置15天无理

由退货

7.7+退货承诺

 类目不同，会有不同的选项，  
如：质量保证丶鞋类三包等等，
根据自己的类目，尽量跟着淘
宝要求来，给买家更多的信心

8.其他



++

1.加入消保

2.赠送运费险

3.店铺基本设
置

4.手机淘宝店
铺设置

5.多种付款方
式

6.电脑端店铺装
修

7.手机店铺装修

8.淘金币营销

9.红包

10.店铺优惠券发
布



1.加入消保

3.店铺基本设置

2.赠送运费险

描述你店铺主营等相关内容，用户可以通过此
处，搜索到你的店铺

1000元，硬性指标

只有买家无后顾，才买的放心



4.手机淘宝店铺设置

5.多种付款方式

6.电脑端店铺装修

7.手机店铺装修

双击店铺装修丶手机专享丶手机端优惠券领取等添加

双击添加花呗丶信用卡支付丶集分宝丶货到付款等等

多处爆光你的主推广款，正规点，总是好的

多处爆光你的主推广款，正规点，总是好的



++8.淘金
币营销

++
10.店铺
优惠券发

布

++9.红包

++11.包邮店铺金币设置丶单
个宝贝金币设置丶
花淘金币：用于分
享店铺，收藏店铺，
评价等，可在手机
淘宝上筛选机会

新店或节日情况设
置，根据自身店铺
的情况来设定金额，
可与店铺其他促销
叠加使用的，注意
一下！

创建时，可推送到：
一淘优惠券丶淘券
丶店铺搜，购物车
等，获取流量，不
要设置时间太长，
最好30天内

视情况，选择合适的
发货时间，如24小时
内，最好越短越好
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流量获取
方式

整体店铺
权重提升



付费流量

流量

免费流量

通过关键词搜索引擎抓取宝贝数据并给予流量

关键词出货引流

站内/外展位获取

佣金推广

钻展

淘客

站外流量/不推荐其它



免费流量

通过关键词搜索引擎抓取宝贝数据并给予流量



付费流量

关键词出价引流





付费流量

站内/外展位获取钻展



淘客

      佣金推广淘客推广



什么是店铺层级



什么是店铺层级

 描述相符 服务态度

物流服务



什么是店铺层级

【案例】

店铺因素会影响到店铺中所有单品的排名



什么是店铺层级

店铺层级

生意参谋根据店铺近30天销售额（只计算成交，不扣除退款），为同一个类目下的店铺
划分了7个层级（个别类目是6个层级甚至5个层级）。天猫、淘宝店铺分别计算各自层级。



什么是店铺层级

店铺层级

天猫店铺层级的划分是按
照店铺数量比例来的，30
天销售额最低的40%店铺是
第一层级，30天销售额在
后40%~70%之间的30%的店
铺是第二层级，所以说第
一第二层级的商家占到了
70%。继续往上，第三四五
六七层级的店铺比例大家
看下面这个图。要注意的
是，不同类目的第5、6层
级的比例可能会略有不同。

天猫店铺

天猫店铺层级的划分是按
照店铺数量比例来的，30
天销售额最低的40%店铺是
第一层级，30天销售额在
后40%~70%之间的30%的店
铺是第二层级，所以说第
一第二层级的商家占到了
70%。继续往上，第三四五
六七层级的店铺比例大家
看下面这个图。要注意的
是，不同类目的第5、6层
级的比例可能会略有不同。



什么是店铺层级

店铺层级

天猫店铺层级的划分是按
照店铺数量比例来的，30
天销售额最低的40%店铺是
第一层级，30天销售额在
后40%~70%之间的30%的店
铺是第二层级，所以说第
一第二层级的商家占到了
70%。继续往上，第三四五
六七层级的店铺比例大家
看下面这个图。要注意的
是，不同类目的第5、6层
级的比例可能会略有不同。

 淘宝店铺

淘宝店铺层级的划分是
直接显示销售额的，而
非比例。相对天猫店铺
来说，淘宝店铺的层级
划分更清晰，但是这个
销售额标准会根据同一
类目动态变化来决定的，
上一层级需要的销售额
更高。所以我们认为，
其内部的划分标准依然
是店铺数量比例（很可
能跟天猫是一样的）。

    必须要说明的一点是，店铺层级是生意参谋根据销售额对店铺的划分，
而非搜索系统！在搜索系统里，是没有‘店铺层级’这个概念的。那么店
铺层级和搜索流量有没有关系呢？当然有！虽然搜索系统没有‘店铺层级’
的概念，但是更高层级的店铺会表现出更高的卖货能力、服务能力等指标，
其搜索流量获取能力当然会更高。搜索结果中的产品其所在店铺的层级进

行分析，会发现层级越高的店铺越容易获取搜索结果的展示坑位.



什么是店铺层级

店铺层级

天猫店铺层级的划分是按
照店铺数量比例来的，30
天销售额最低的40%店铺是
第一层级，30天销售额在
后40%~70%之间的30%的店
铺是第二层级，所以说第
一第二层级的商家占到了
70%。继续往上，第三四五
六七层级的店铺比例大家
看下面这个图。要注意的
是，不同类目的第5、6层
级的比例可能会略有不同。

    第1、2层级的店铺是很难获得搜索结果靠前的展现位置的。而3、4、5层级会好很多，6、7    
层级就是很优秀了。店铺没流量，即使优化在好也没有效果。其实是层级限制了你的优化效果。
如果不提升层级，只是优化标题、页面等等，也很难做出效果。对于低层级的店铺，首要的任务，

是提升层级，至少到3层级，推荐4层级。层级提升之后再去优化，就会发现，事半功倍



没流量

没销量



什么是店铺层级

店铺层级

天猫店铺层级的划分是按照店
铺数量比例来的，30天销售额
最低的40%店铺是第一层级，30
天销售额在后40%~70%之间的
30%的店铺是第二层级，所以说
第一第二层级的商家占到了70%。
继续往上，第三四五六七层级
的店铺比例大家看下面这个图。
要注意的是，不同类目的第5、
6层级的比例可能会略有不同。

天猫店铺层级的划分是按
照店铺数量比例来的，30
天销售额最低的40%店铺是
第一层级，30天销售额在
后40%~70%之间的30%的店
铺是第二层级，所以说第
一第二层级的商家占到了
70%。继续往上，第三四五
六七层级的店铺比例大家
看下面这个图。要注意的
是，不同类目的第5、6层
级的比例可能会略有不同。

直通车或者淘宝客

1.推广 2.活动

站内站外均可.能参与给出优惠力度

层级低的店铺如何破局？



什么是店铺层级

店铺层级

做好每一个细节，才能获取宝贵的流量，做好内功，使之转化

店铺因素会影响到店铺中所有单品的排名。而单品因素会影响这个单品
所有关键词的搜索排名。



THANKS


